NATHALIE TCHANG Pour faire réellement baisser la consommation
energétique des batiments neufs ou rénovés, la directrice du bureau
d’études Tribu Energie est favorable a des engagements chiffrés.

« Pour une garantie de résultats

énergétiques »

« Il sujfit de lire les parutions d'appels

d'offres pour réaliser Uengouement

que suscilent actuellement les garan-
ties de performances et de résultats énergétiques
aupreés des maitres d’ouvrage », lance Nathalie
Tchang, directrice du bureau d’études Tribu
Energie. Un engouement dont elle se felicite,
puisqu’il témoigne du souci qu’ont les déci-
deurs d’améliorer la qualité du bati, mais qui
l'inquiéte également, du fait de la pression sup-
plémentaire qu’il fait peser sur sa profession.
« Je comprends les maitres d’ouvrage qui ne
veulent plus se contenter des arqumentaires tech-
nigues de la maitrise d’ceuvre et qui evigent
désormais du concret, de vrais engagements
sur les baisses de charges. Pour autant, il ne
Jaut pas aller trop vite en besogne, car le sec-
teur n'est pas encore préparé a une générali-
sation de la garantie de résultats. » Tout en
soulignant le fait que Tribu Energie s’est déja
engagé a plusieurs reprises dans des mis-
sions de ce type, Nathalie Tchang pointe en
particulier I'extréme frilosité des assureurs :
«Ils sont pour la plupart terrorisés a lidée d’une
telle garantie. Leur souhait aujourd'hus, c'est plu-
10t que nous précisions sur nos études RT 2012
quil est interdit d'utiliser les valeurs convention-
nelles indiquées pour faire des prévisions sur les
consommations finales. Ce qui est d'ailleurs judi-
cieux puisque le caleul réglementaire ne peut en
aucun cas servir a évaluer ces consommations
prévisionnelles. »
A la décharge des assureurs, elle admet que
I'évaluation des consommations réelles est
une entreprise extrémement ardue, méme
en faisant appel 4 des simulations thermiques
dynamiques. « Cest comme pour la consomma-
tion de carburant des véhicules : il y a bien une
valewr normalisée, mais tout le monde sait bien
que les vrais chiffres dépendent en grande partie
du style de conduite. » C’est pourquoi, si elle
estime que les engagements chiffrés de la part

de 'ensemble de I'équipe (maitrise d’ceuvre,
installateurs, maintenance, industriels. . .) sont
un bon moyen de faire baisser les consom-
mations, Nathalie Tchang insiste aussi sur le
dispositif qui doit, selon elle, accompagner ce
mouvement.

Risques d’affrontements
judiciaires

« Des affrontements judiciaires risquent de se
produire. Pour les éviter, il est impératif que les
maitres d'ouvrage sachent bien o ils veulent
aller, et que tout soit parfaitement cadré en
amont. » En clair, qu’ils rédigent des cahiers
des charges réalistes au niveau des objectifs et
précisent toutes les hypotheses, surtout celles
que le bureau d’études ne peut pas deviner :
qu'ils anticipent également les avantages et les
inconvénients de la conception-réalisation-
maintenance d’un c6té, des corps d’état sépa-
rés en conception et en réalisation de Iautre ;
et qu'ils confient pour finir le commissionne-
ment technique des installations 4 qui de droit,
c’est-a-dire au bureau d’études...

La directrice de Tribu se a: .
convaincue que les garanties
de résultats énergétiques i
vont « dans le sens de
I'histoire ». Et de prendre
I'exemple de la mesure de
la perméabilité a I’air des |
enveloppes : « On en par- *
lait déja a l'épogue de la RT Q
2000, avec toute une profes- @
sion qui était vent debout. 4
Et pourtant, avec les
BBC et maintenant
la RT 2012, nous
lavons fait ! »
Jean-
Charles
Guézel
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